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Tisztelt Kéiniselc'ík! 

A Vörösmarty Mihály Könyvtár megküldte 2019. évi bes2ámolóját a könyvtárellátási 
szolgál.tató rendszerről. A Könyviárellátási Szolgáltató Rendszer (a továbbiakban: KSZR) a 
megyei könyvtár és az illetékességi területén lévő, 5000 tonél kisebb lakosságszámú település 
önkormányzata között kötött megállapodas alapján - a muzeális intézményekről, a nyilvános 
könyvtári ellátásról és a kö:allűvelödésröl szóló 1997. évi CXL. törvény 64. § (2) bekezdés b) 
pontjában foglaltak megvulósflása érdekében - működő szolgált.atási rendszer a nyilvános 
könyvtári ellátás kötelező települcsi önkormányzati feladRtának biztosításához. 
ÖnkolTilányzatunk 2019-ben kötött megállapodást a :.vtegyei Könyvtárral a KSZR bi:t.tosftására. 
A Könyvtár részére az önkormányzat felé tönénő beszámolási. kötelezettséget a 
Könyvtárellátásí Szolgáltató Rendszer 39/2013.(V.31.) EMM[ rendelet 7.§ (5) beke:t.dése 
értelmében a megyei könyvtár a KSZR által 87. elözö évben nyujtott szolgáltatásokról évente 
május 31-éig tájékoztatót kész!t a kistelepülési önl.:ormányzat sz.áinára. 

Fentiekre tekintettel kérem a TiS'Ztelt Képviselő-testületet, hogy a fentiek alapján az 
előterjesztést megtárgyalni és a határozati javaslatot az előterjesztés szerint elfogadni 
szíveskedjen. 

Kápolnásnyék. 2020. július 29. 
Tisztelettel: 

Határozati javaslllt 

Vereb Község Önkormányzat Képviselő-testületének 
... /2020.(IX.23.) 

határozata 

a Vörösmarty Mihály Könyvtár 2019. évi beszámolója a könyvtárellátási 
szolgáltató rend8zerról 

1. Vereb Község Önkormányzat Kép"\iselö-testülete megtárgyalta a Vörösmarty Mihály 
Könyvtár 2019. évi beszámolóját a könyvtárellátási. szolgál1at6 rendszerről és azt az 
előterjesztés szerinti. tartalommal elfogadja. 

2. A Képviselö-restület felhatalmazza a polgánnestert, hogy a Képviselő-1esttllet döntését a 
Vörösmany Mihály Megyei Köny\1ár réS7.ére k:nldje meg. 

A határoz.at \--égrehaj tásAért felelős: Kurcz Mária polgármester 
A határozat végreha\tásának határideje: azonnali 
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Táj&.ztat.6 

a 117.plrpsfpbt?MJi Vörtlsman;y MlMly Kllnyvt.ir iltal 
a Fej& megyei KönyvtárellAlási. Swlgál!m6 Rendszer k2mében vegzett 

2019. évi tevémységér6ll 

A teleplil&l kDnyvt4Ji ellü binosjtása a helyi llnkonmnyr.at k&Ell!Z6 feladata,2 E2ADl f•lmbtának 
a taep015i iillkoimállyzat NytlYdnos ~fi Jegyzllrht. IM kllnyvtár famwtásival, vagy a 
~ bat6krufi vilmi ldlnyvtár szolgíJUt4oa!nalr Igénybe ~ tehet el.egef.1 Ez utóbbi 
!rJvt6oEg 1sénJbe v*eléDdc m6cija a Dle&JeÍ sz1Dtti Könyvtárellüi SmlgS!m6 Rend· aila: 
(tovdbhlakban: KSZR) val6 aat!aJmrAs • 

A jollSUb'IJ csak az 5500 fánB kisebb IeknssfiV'Amm•I rmdelker.6 11!1eplllések súmára 11!.Sl.i. 
lebet6W • KSZR·bez való CSBllakw.út. Ez a bma egyrészt llllYqilq sokkal k:edvezóbb a 
~k súmúa, 6111Ún!5Zt m!n&'411leg is sokkal stabilabb m«köd&t te!Z ~. 

A székesfehérvári Vörilsmarty MlMly Konyvt4r (~ VMK) szerveuciD belQl a 
Gyaj~ is ~ swlgdltatást omúly keretében miíldlckl ~ ú 
m6dmrranl csoport feladata - egyA teellMl mp)!ott a KSZR .,,fiklld•„ke, mfg az új kl)uyvek 
be&Zl!l7áit, 1ehározálMit, kölcs&J.zésre való e!föizf!Mt IZ 1JgJmlm!D oszaá1.Jun beliil m!Jlrfl•lll 
Anomcúl)l(llakft6 ils feldolgai6 csapon Wpl. $fhmln egyA felad ara• 111l!lll!lt. 

Fejér megye 108 ~ 96 JakOf•§gsrÍ!n• 5500 ~alatti, tebit JCJIDSll)t a KSZR·hez való 
eut!akctúra. A KSZR 2013-bim 37 trlepOléuel indult. m-.jd a cs•fl•kmii ~ 
szám4nak fo.kmatos ~ 2017-re a szermdött ~ 117.áma 70-re * · 2017 
végb ká ll!lepillés (Aha. Tác) kilépett 11. ll!lldszedi6l - Ilyenre az Indulás 6ta nem volt példa -, de 
2018-ra S új bel.épl!vel a c:aad•!corott illlkonnáDy7.8t száma 73-ra, majd 201.!Mlen újabb 5 
beWp6wl - Belmnyla1t1. ca&z. F~. Véreb, Zichydjfalu - '78-1a n6tt. Ezzel a 
~ eD"m lakmrigsúm 20.1.9-l'e elátl! a 132 383 fllt. 

A KSZR milk6~ !MlTJDativ alapon~ álló 71 mllli6 Ft·OS állami t6mogatút 
dolBuneolumvás4rlím. a technikai es•ld\zilk és a bútoraat megl\fitására, b~. 
ft!JllleMnyek támoplás4ra, szakmai tovéhb"épri-k megval6skúúa baazrulPJk fel 

1 A3MOl3 (V, JL)EMMI rmlelet 7. 1(5)1"*. alapján e meil.)111 hat6k&1I v6mú klm,yvtfr-D Fej&meg,t!ben a 
~ob.frmi V~ Mlbá1y KGnf'Uir - láJf!kOV ..... kiafl a telqit!l&l linkamLiDyzat dsr.ée .az "6zO 691 
miiklld&r6l. 

2 Ainiaeólis ~. tt "J'ilwMot1tlnywdrl ell4Dhrólá a /akmOve!6dárMa6'61997. M CXI.. IDMDy64. 
1 (l) bek. 

3 L lY, 64. 1 (2) bc!ic. 
4 39/2013 (V. 31.) BM.Ml rmdelet. e x~ S2.olgilllat6 Rl!llllam mi!lrlloUsWI. 
S 2019-bim a VlllOBmarty Mlbüy ~ mini l<SZR e1l4llS keuy<dr 71 046 540 Pt-ot fonlllJwmtt a ~ 
k6~blll •Fid ér megyei KSZR-be tlltm6 78 lrtln)'"9tk ~ (Sljllllatns módon ea!D ~ elkllll&e -
mim-~ - """"•sAI a 21'Hlc .il!almios bpJ.m1 llti a161.) 
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A KSZR·bez. val6 tw>W lebtt6séij!t ad a lrtstelq>lilk le)nsoApnak a komen1 ken~ 
szolpitar.i<okboz való lloWftré&re. Annak aw.nban, hogy ez a gydmlalban .ia megvalósuljon, 
fel~ a könyvtér helyének megfelel6 megv.trasmsa és kialakítása. KSZR könyvtáraink 
e1hel.Y!2&e válto7J!Cn'I: 14 m&:lldlk 6n0ló fpO}etbl!ll, 9 kapott~ IKSZT~en, 8 
islw1'ban, 32 pedig e~ kub:u.rj]js inhlzményben (jellmu.6en múwl6c1Esl tmbm). A többi 15 

kilDptár egyEb helyekm - pl. polgírmesterl hl:vatalblD, ld&otthonban. kollégimnban, bortmban­
mfDUldlk. Az épC!lel'ek állaga. bélsll berendeúsllk színvoDala ls nagyon v4hozó. Aktuális 
felmécfsttnk alapján 28 Jcimyvtár mfikadfk felújított, ugyancsak 28 elfngadhat6 á&potú 4Pülelben, 
míg 22 olyanbaJJ, ll!DtJ.yik fdújíbisla S1AllUI. A bebő bere.nclezés tekintelibeD eh&6 a helyzet: 23 
ldlnyvdr felújított. 22 elfog8dbat6, vfrmnt 33 febíjítAm: .smml. A KSZR elapelve, hogy' mtndl!llhol 
egységes szúm>nalú srolplhris~ nyújtsimk. 11!7.élt a .felújltásra SUJJUI" kategóriában bnsml távon 
uen maradhat sem éptllet., sem Wlnyvtárbels6. 

A meoeI KSZR. ~yvtámk átlagos alapterölete 69 m2, ami nem teldnthefD rossznak, bn elawad 
az Bmbui Er6fi:Jrrások l\C~ és u Informatikai is K&j'lltárl Siitlw!t.sig ütJl 20J.5.ben 
.k:67.i!6eXJ kiadou KSl.R-ajánlás• opt!máU malc teklnlett 6úkétM - 80-100 m2 -. de ez az átlagérték 
megyénkben 16 m2-IDI. 250 m2-ig ll:Jjedl1 sr.éle; .spektrumot takar. .Ffgyelembe kell llZOllban 
vemil1nk, hogy a könyvtúi alapterillet nagys.igánál. fomusabb az ~et és a klSnyvt&ilelsó j6 

áILapota. 

Az épC!lellS fejlesztése stretfgiai kérdés: csak a Jól megköz:elfdiet6. Jó állapoai, tiszta éplllet vmizza 

u. olves6kat. Olyilll kllnyvtmban. ahol az olvasók uémfr1 nem kelll!mes a mtózkodás, minden 
további mUDka feleslegessé válik. Ezért val.amem1yi KSZR könyvtárnak ~ttOk a 
belsaépíiMzeti és lll'Ol]ati tEl'V«, és a bútorvásárlásol<al a p6:iz6gyi lebet6aégek fiíggvényében, 
ennek alapjan imPunk. 

3 



Az. OJ k6nyvté.ri eszköz.6k, lm.tonatok beszerúséb.ez oagy s~ a Nemzeti Kulwr.ílls Alap 
(NKA) áhal. ez önkormán;yu!Xlk •Wnéra mjnden ivben k1út „Kistelepallse/c könyvtárainak 
szakmai es:ú&(ejle&áise, ~n pályám, amdym 3,5 millió Ft v1S&Za JJl!Il1 térícml6 
támogatút lehet nyemi, 1()%.(Js öJll'&azel Émll.me elindul több teleplllé&önk is l!'Ull a 
pálpíutm, aBJmym - 2019"'- Bakmlykúli, Bliísúllás, ~ és a 2020-tW. 
cudaJroro Turdas - u.yenek is. A ravaly nyl!l'O!S Cs6r ~ Isztimér ~ idill nyithatta meg fPlí~ítntt 
kOnyvtárir. 

A megyei lGZR·lllfonnjdók IWlló hoD1apon jelennek meg.7 Itt mepl4lbal6Jt a kGuyvtárak 
adatai, valunim rendsmesm fdsslllö tana1mak &het6k cl a 116nyv*akbl. bpcso)!IOS hírekkel, 
iwgr1111okbl, a midem!nyekr61 Mppliriát taWha!ók. 

Á megye '78 KSZR kllnyvtárib.m llsa"ffll!ll 8S szen"ly lána el a ldlnyvtiirosl frladatnkat vm olyan 
könyvtár, ahol úlbben is doJgomak -, ebb6l 12 f6 teljes mnnkaidejQ, 17 f6 n'vzmmbld/Ss 

'közalkallnamu, 49 f6 megbfWl d(Ju, 3 Rí lcflzfoglallrozllltOtt, é& 4 f6 ftnkffites. Csupán 68'Jfi-uk 
iskolai ~fl!lel~ aj~ támnantt~8 

k~~-­
l(en,dr ....... --· 

ki. llillomáiy n11idw.wdMge ······-

~ ellllrwkwdá11 •••• 

A 2019 nowmbden végzett alvuól elégedemégm&és adatai alapjb & olvasók a legjobban 
wmélyesen a kGnyvt4rosokkal ~gedettek (4,93-as állag az 1-t61 S-ig U!Jjed6 slsál4n). Ezt kOYetik 
,a,. ~ llOlban amit a ~ melyekre a ldlnJvtárosoak llOZfttlen ráhatása v.m: az 
állommy readiez.eaRge (4,78), tipns.§g (4,7'7), valamint a k&iyvth ~ (4,78). A 

~ra az ol.V11196k az alyao ~ p•M!!oztA, mh:lt a n,uvarattás (4,65) él a 
bermdezéa 4llapota (4,58), de ~ még ezen a tá'en Is meglebet&.en magas. 

A l<SZR kiklyvtArakbm dolgo?.6.k min&ségi JJmnkájM hagyo.m.inyOSIII továbliképzésekkel. segttjllk. 
2019-ben uqy KSZR-mIDielyn9p0t rendezt1lnk, és euu alkalmakon 1lll Js lehet6vé tett1ik sztmulrra 
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-. 
a VMK-ban - a Mqyar Könyvúr050k Egyestllete F~& Megyei~ kllzaeen - rendeutt 
továbbkép?.&ekm való ~telt. A téma'Yflasztások a modem kllnyvtári stratégia ~ 
c:sopor:losllllllk. 

A 2019-5 KSZR-dfjllt magas szinvonalú m~a e!•""""'5eként Gárgyán Attt1án6, a baracsi 
könyvtár klmyvuírosa kapla. 

2019-ben a KSZR kilnyvtárak heci ádagos ny1MltBl'tása 17 óra vnlt, ami mól~ fal.yammosn 
emelkedik, 2013-ban még csak 12,8 ÓI1l volt. Jó lenne, ba ez a tendencia toWbb folytalódna. mert a 
nyltvatntás az az alep, ami ai; ~ t6bbi használati mutalti Javulását maga mái vonja. 

2019-ben 28.455.511 Ft-ot fordílDtlmlk állomáll:ygyar~ ebb& 13.921 új cfoknmentumot 
WWoltuok. Ez je.Ilemziien könyvet jele:otett (12.949 db-ot), de térképek. bangosk&iyvek és DVD-k 
mellett t6bb hel.Y'D f:olyóirllDlr;ra is el6fizeaOnk Amh hi.vatkmott KSZR-lljmlás a gymipúisra azt 
Javasolja, hogy ~ 150 do"knmemnmmal kell gyarapít.a.ni a kOn}'Vtbat. és e1mez eur lakos felett 
ezer lalrosonként hou.á kell adni 50-50 dambot. ~ a gyarapMsl. nonnáhm próbütuk taltBDi 
magi..._, de tllbb helyen a belybUny nma ptjává vílt az &Domány~ 

Egy könyvtár n:iftöd!sbe'~ higfnmns~b indikátora a beirarkozott - &. a könyvtdrat valóban 
haszoál6 - olVBJók u.áma, á az 4ltal.uk basmá!t (Jdkfl!Qilln:dl!t vagy belybm olvasott) 
doiwmmnmok SÁIDL A mdr hlvatkmott KSZR.~4nlll e teklmedlen a laklJSS!issztin"'lZ 
viszonyftva fogalmaz meg dv61blkat az aklfv olvasók mjnjmálfs sWnát a lako!SSág 20%-ábln 

bBlározza meg. npaamlataínk szerint ez 1n'eális eMris, a sr.olgáhiltAs tönéneténl!k hat éve alatt 
ennek a súumak a köulébe sem kerOJ.tftnk. A megyei Glag évek 00. 7-a"6 körGI fugadnzik, jelenleg 
7,0IJ6. HiiteleD jiMllíBra n1ncs kil!Iás, bár a tavalyi éWen ez a mutató kicsit javult. 

'"" 
~ --~----------------~~'----­
°"" ~ 
"" 3% 
~ 

1"' 
°" 2013 .2014 2016 2017 20f8 .2019 

A másik DagJOn fonms Dllttlt-6, hogy a belralkozott olvasók mennyire aktívak. hánysr.ar köJ ("Sllnz.ik 

ki, va111 hányszor lwz;náljö: beJJben a knnyvWt dokumentumokat. Ez az. adat o.yllvm nem 
fUageclen az aktív olvasók sdmálól. K a ke.:ulefi évek javuló értékei után ez is jclentl5sen csökkenni 
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kezdett. Jelenle& a KSZR megyei átla8">an egy lakosra 0,61 kl\Jrslbrditt és 0,41 helyben harm4h 
dolnimentm» jut 

1.0 T 
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A KSZR telepCll&ek állom'nyáoak rmuspekdv l&Zámft6Jépes bral6guma (lexu.lb) vitele 2013-
bllll lrn.dMl!tt, él 2017 Wléx! befejer.Mött. 2018-ban elvége:ttilk az l1j C!!!!!l•lmr6k állományanak 
számítógépes btalógasba vil1!lit, fgr- a legdj&bban cyct1Jrozók li~~el- jelllllrg a KSZR·hez 
.....malmzna: köayvtálak lillommyPak, "51.401 doln•mentnnmak a 'i11 %-a leMnlerJlet6 a VMK 
honlapjiD ~ 9 
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A számitógipes könyvtári katalógus jó alapot nyájt a köoyvtárk&l kölcsOmlsre. F.miek lehetií!Jége 
a KSZR ldloyvWalr. szhn4ra a reDdsze: hldn! ása (2013) óta adott, mégis 201S-ben stm él még 
lllindegyik könyvi&' ezul a l.ehm1séggel. ÖMzesen 1517 llyen dokumftllnmm>lglltatás ti1r1éJt. mni 
kevesebb, mtat a tavBlyi (1581) és még lrevmebb, mint a tavalyel6tti (1685}. Eael ~ megtört 
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·. 
az el&rli évek nl'lveked~ splrálJa, mmek oka aronbab az a - má&ldlUlnbeo Öl'Vl!!JdeteS - tény is 
iehl!(, hogy az ~ fejllld6 helyben lévő '1lom.áoy egyre inkább ldelégítí az olvasói igényeket, 
így lcev6bé szüliRges doJmmpnti1moWrt közpoml kllflyvtArakhoz fordulni. 

A mai .könyvtár Wbb mmál, mint egy hely, ahoDDaD lrönfY'ket lehet llölaOnODli. A KSZR 
létrebozásán!!I( kllzponli gondo!ala az volt, hogy a ldsleleptilésl könyvtárak k~ 
helyekké váljuiak. A már hivwtkoroa KSZR-ajáiiliís éwote legajjbb négy ldlnyvtár1 propm (pl. 
fnS.olvasó t;iUlknzó, ísmeretb!ljeszrli elóadú, könyvtárt óra) megtartását jllVllSO~a. A megye 78 
I<SZR-be tartoW könyvtára Cl!Lw!sen 748 ~ \Sza'Veutt (átlegn•an 9,6-at), melyeken 
i565ZeleD 20.895 f6 VL1t mzt ÖMmdetl!S, hogy a ~ Íili résztvevúk súmának 2018-as 
allkkenése 2019-ben er& ~ vállott 6.t a l'l!IKleMn,U lirAma 17%-bl, ai azokon részt 
wv6k S7ÁIJJll 24%-kal nótt. 
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Programok éllagos száma telepOléseföit 

2017 2018 2019 

A programokm részt vevOk száma az ellátott lakosség arányában 

8096 

10% 

2015 2016 2ll17 2019 

Or.izágos kezdem~yezéll a 2015-tól létez6 KönyvtárMozi program. Célja a régi filmklubok és a 
kAiösségi. moziélméby újrateremtér;e a könyvcár falai. közön. 2019-beo 18 kGnyvtfr vett részt a 
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prognunbBD. a 104 Vf!llléRn és a 48 kapcsolódó Jll'O&l'&roOD 1767 n&.6 - többségében Iskolás 
gyerek-vett reszt. 
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·. 

Vereb 
Kjqyvt.ári Jnform4d68 & Köz6sségt Hely 

A könyvtár alapcerlllete 60 m2, ami a KSZR-a;jánlásnak (min. 80·100 m2) alatta marad,10 a megyei 
átlagnak (69 m2) k6zelítiileg megfelel. 

A könyvtár állománya még feldolgo.ás alatt van. 

2019-beo a KSZR-en belül 144 dnlmmemumot - 135 lcOnyvet, 6 bangosklbJyvet, 3 DVD-t -
szereztiink be a könyvtár súmára, és adnmk tartós letétbe. A könyvtár súmára B folyóÍ1111l'a 
fi.z.ettO.nk el6. A helyi kilnyvt.áro& negyedévenre könyv-ajánlójeozéket, évente egyszer CD-, 
hangosldmyv- és DVD-l\1ánl.ójegp.Eket, valemh!f éves folyóirat-el6flzefésl jegyzéket kapott, és 
l!l:t'6I választhatt.il ki a dokumeutwnokat. 

A kOnyvtár nyitvatartá&a egy ádagos héten lD óra volt, ami a megyei atlagPt (17 6f'a) nem Erl el, cle 
11 jogaubüyoknak megfelel 

2019-ben a könyvt!mak 1S aktív olv~6ja volt. mnek lakosságuAmhoz. Viszonyított arinya 1.8%, 
ami a megyei átlagtól ('7,0%) elmarad. 

A költ:sönzések száma 2D19·bm 37'0 volt, amelynek egy lakosra veútNt ~ke (D,45) llZinlén 
elmarad a megyei átl.agtól (0,61}. 

A könyvtár 3 remh!ményt survezett Cl8tlakozása évében. A progmnok - W.olvuó taiállroz6, 
kézmO:ves fogla1ko7.ás, kOnyvWl>emutató - a gyerekekmk &Z61.tak. 

o~ ki!qyvbemutal6 2019. 10.15. NllP-út·~ taláDmzó Sds KAlllJlyal 
~uok 

K'll1b.rills t!t; kOl~I J~ 2019.l.2J>4. 
~& Szt. Mlkl61 pll5p!llcröl - MlkulAi 

~· ~ l(tll!llla~ 

J1115m4J6 klpriist -nlijll!\ 
~ 2019.12.U. ~ ll tlanEfJll1116'vdbolrnek 

aJJrahnak 

A könyvtár nmdezvényeln összesen 84-en vettek rési.t 

A 2019. novemberi eléged~égmérésl!l'l a település.ri>l. 2 válasz érkezeU. A VlÍlaszadók egyhlDgllan 
jónak - 1-tól 5-lg rartó skáLén pontozva 4 pontra - értékelték a k!layvtáros szemByét, a könyvtár 
elhelyezkedésM, tisztaságát, a könyvtári állomány rendezettségét, bels6 berendezését és 
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nyilvillllJ14sát. Mlndkét válaszadó ~ nm részt rmdezvinym, és !l!AXinúligan ~lledett volt vele. 
A 1'lldezvényigén~k terén a un8 el6adás, a gyrnnelc:propim (2-2 válasz). az !.r6-«vasó 
«alAlkarA, az i5llleretlerjeszt6 el6adú fi a kWlftjs (1·1 váluz) llánt unftl!Mzou 1aftiy (egy 
v'l1ezw!6 tObbet is meglel.öJbetect), 

Sz&afebérvár, 2020. június 30. 
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' 

2019 JJOVemberében egy hónapig tan6 eléged"'15égm&ái felméiút végedl1ak a KSZR--Oe tartm6 
könyvtárainkban. A vállsndás öllkéntps és anDJiim volt. Kiliiltend6 kádi'iívii:ulcre 609 válasz 
édl.ezett. (A válasz.adók D!ll1 minden e5elbl!ll válaswlrak az összes k&-déln!, ia a Wlasmk &dma 
kirdése.oként kiml&lékbm elrtra.) 

12,00 

10,00 

8,00 

6,00 

4,00 

2,00 

0.00 

yA!asudók 

Vél!wOOók s:zlmt éledcDr szerirt 

(évre normlilla) 

1).13 14-17 

Válaszadóink .iskolal végzemége Is váJtoW"-" eloszlút mutatoU. (Killlin jeleztftk - piros szfnt1 
oszlopok - a 30 n felettiekre vonalkoz6 adatokat, tekfmve. hogy ez az a kmaaport. akiknek 
isl«i!at 1'éguusége mir véglegesnek teldmher6.) 

2llO 
UIO 
1liO 
14l 
120 
100 
eo 
60 
40 
2ll 
0 

841b!16os szakiskola teclrikum él'llltségl OKJ fals6lbk0 
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Vála.crzadók szlml. ITllnl<aer(Spiaci 5'áti w szerint 

11111r*-'SZOl'JYlml 

~ 

GYES/GYED . 
-; 

mLD'11mnllkll1i 1 , 
i---i-
0 50 lilO :lllO 2DO 250 300 360 

&tékelés 1-5 s• f'fn (tidag) 

~------­
llstllllag 

61anldrl/ ltlldezeUsdga 

~ elhelyazlmdése 

111iha!Mis 

bihwldazds -

4AO 4.50 4.00 4, 'l'O 4,80 4,~ 6,00 
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A válaqadók elég gyskori Wlnyvt.úlátogatásról a.d!ak számot, de a mintavétel. itt nyllvánvalóao 
tor.dt, hiszen a gyakoli könyvtárba járók nagyobb val.ószfniíséggel találkozhattak a iiilmmls 
kérdőívével, és talin eleve hajlamosabbak is 'fOIWc kitiiltl!lli azt. 

Válaszadók ni~eri gyakran járnak~ 
S50 
300 
250 
200 
150 
100 
50 
0 

A v4Jasr.ad6k 19%-a s.z:ámoh be arról,, hogy m4.s könyvthba is jlÍl'. Ez jefü•mr.óen a járásl ktl.zpont 
vagy a megyes.zékhely k:Ony\'tárát jelenti. Megká'de!!Gk a btt& könyvtári tagság okát is, a 
vá!asud61t nagy többségénél ez e~ igé.nykillt adódik. 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

0 

Válaszadó rriért jér rrés l<llny\Aárba is? 
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lnfotmicl6khoz lntAs 

A febnéré9 li!gizplmasabb része az YOJt. «mim .u.t tvdakolaJk, hogy a WWzad6k milyen fomisból 
llWZlk ~ A2. erre adott vAla&zoklt korcsoponns bonlásban értikrltt!k ki. 

l20 

lOO 

eo 
81 · 

40 

ao 
0 

tb l IBil jut hozzé a fa m; inforrrációlchoz 

('M>-ban. ICOl'csoport szerirtU bon!ásbll'I) 

_la_ 
11'18111111 

Láthllló, hogy az lnformád.66zt!IÚll módja karosmlyallkint lllllltánsaD ~. Míg a 
.mnnkab•lylkollégák" informki6forrásk.Ent való hasznjlaefinak Jdugrm a~ kDroazcílyokúl 
magyarázható éleehelp.ed él mobllltAsi saj"osdgokkal, a ftRtl!!abb koroazt61yok ~a ez 
.,lotmw'(" felé a .TV lrádl.6"-val és a ,.sajAt ~. lijság"-pl szemben már meaJév6 generációs 
~mumnt 
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: 
Szintin .koICSoponbeli saját06S;igokat mutamak azok a válaszok:, amtJwr u.t kérdezttlk, hogy miért 
J.mia.k. a vál.asudók kiiliyvtárba. A legU!bben ta'IDé6zeleseD könyvet kölcsönömi, de nagyon sDkat 
nyomnak a illtban • ren~ vagy csak egyszerúm egy j6 bear.élgezés a népuení 
könyvtirollllll. Az. tskoliís Jr.orosr.dlynál uAmottevó llZ tmemet- és múnftóg~hasznilat is. 

Miért jön a köt1y\it4rba 

~ban. lcxJrcsapcrt szemi bontásban) 
12D 

100 

8CJ 

eo 

40 

~~ 20 k 1 l11.1 1E 0 J• laL „ 
f 1 ~ 1 1 1 

„ 'M ~ t 
i 1 

1 1 i 1 ~ 1 
ll ... 

R f 21 
í "' ~ i 
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1 1 .s 
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j f 1 ~ GI 

1 j 1 

• ·13 • 14-17 lB-29 • S>'54 1155-65 • Ei5-
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V§ssv# használjl-e az elek1ronlkus mesést 

• lgan • nan 
~~ 111BT11!.qam1t)el"'1t 
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Megl«!rdezUlnk, hogy válss;radóink ~edetta-. a t!leplllésOkui lév6 könyvtánlk állományáVlll és 
szolp!rarAsaival 

•nagyon~! ·~ 
bllhll6 • •élla!An nem 

A remek eredmény ellenére fontos llll'll ~hogy aki.nem (teljesen) elégedett, ml.én nem az. 

Mi az oka, ha nem (t 1 se11) e'Egedell? 
20 

15 

1 10 111 5 • 1 •• • 0 - -:2. 11 ! '2. 1 1 f 1 
„ 

! i ~ j ~ 1 iC5 

~ f f i 
.1 i "' 1 li j g 

j :& 

1 1 f 
i= 

~ „ 

1 ~ 
~ ~ 

A legtt>'bb kJt!ika az iD!l!m.etet - ez 118Wly tdepttlésen még ma is ~ problfma, és 
kODyvtár ili a telepUlésl hálózatot hasznáJJa - és az elavult bútorzarot érte. 
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A rendezvényekkel való elégedi!ttség elsöpr6, jelezvén, hogy ez lassan könyvtát húzóágazattá navi 
klmagát. 

Mit hiárgrn!ruOO 

AjlivőbeDl. fejlesz!ések il'ányál befulyáso16 v'l•zok szillemk ar.akra a lcéidéselln!. amelyeknél aira 
viímik a választ, hogy a váJaszacJ6k mi1 hiányolaek a JdlnyvtirainkbóL 

IVilyen ~ tllényol? J= ~·r„···-·-··i •. ··1-•:•· •. ···-··· ··-•...•... „. ··--:-

h!ízllouzMMs ] 1 

irodai alallma:iások ., - ... -.-·i---· ' ! CM)\/~cs&lzds ·-·-·-· hilng~ldlnyv-.1„„„,„„„„ 

sz4m~OMol'"-la!t!!111g.1& •••••••••• 
~M _ . . • 1 

~ez~=: ! __ J_. __ l_ ___ L 

A tájékoztnás h1ányosságalra utal. hogy VUllIIBk olyan ví.1••7.'ldóink, akik a mjndenhQl elérilet6 
lehet&~ (kllnyvtúkfüa ktllc:sönzés, szfrmftógépes katalógus) is hiányolják. 
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. . Mi~en dokLlmntumlkat hiányol a kfiny1.iárból? 

nye~ idegelllYJ(!Ml ---------­

SZóniko:tlll!ó -------------

111isl\iJi ll'O<laklln -------· 
köteieZ6 Oll.e.Sményok -------

hllrQOSkllllywk -------
COIDVD -----

kSasszilws 5.l.épi1odefom ••••••••• 

feínottsiakirodalam ••••••••••• 
gyennek~marelleijamG „ •• „„. 

masek!lnywll -----· 
0 20 30 40 so eo 10 

Dokum..,tmnok tekinte!Aen a leatllbben a ez6i:akQQB!;Ó iro&lma:t blányolják - pedig ezzel jól el 
vannsk látva kOllyvtáralnk -, de sokan szeremék a több nyelvkönyvet, klltel.ez6 olvasmányt, illetve 
feln&t S281drodalmat. Komoly igény muuitlmzik a haogoü(lnyvüre is. 

Milyen programokon venne részt szfvesen'? 

tó-oMl&ó 

lslllEl'lltlelJeszUS •••••••••• 

kiMtiiS ----­
kézmrt.es 

zenéselllad's •••••••••­
~helylöct. 

1WC11111ekPTOGrwn ·······­
számft(Qépes tanrolyarn ••• 

0 200 

Láthatóan m.ego.yilvámil az igény a zenével llssr.efliggll szolgáltatásokra és programokra, a 
milveliidésl ház proftljába tanoz6 rendezvmye>ae, de a legnagyobb igény még mindig a klas6zikua 
könyvníri programok kllre'be tartom ~lvasó találkozókra van. 
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